PPID

Tata cara Pengaduan
Penyalahgunaan
Wewenang / Pelanggaran

* Tata cara pengaduan
penyalahgunaan wewenang atau
pelanggaran pejabat Pemerintah
Kabupaten Klaten €
e Tata cara pengaduan
penyalahgunaan wewenang atau
pelanggaran oleh pihak yang
mendapatkan izin atau perjanjian kerja

wbs.klaten.go.id/

lapor.go.id/instansi/pemerintah-kabupaten-klaten

@ @ppid_klaten @ @klatenPpia ﬁ EF'HJ Pemerintah Kabupaten Klaten @ ppid.klaten.go.id



LEJLAPOR!

Cara membuat akun
di SP4N-LAPOR!

1) Buka website www.lapor.go.id

% LAPDRI TENTANG LAPOR! STATISTIK

Layanan Aspirasi dan Pengaduan Online Rakyat

Sampalkan laporan Anda langsung kepada instansi pemerintah berwenang
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LEJLAPOR!

2) Sampaikan laporan Anda, lalu
klik tombol LAPOR!

Sampaikan Laporan Anda

Pilih Klasifikasi Laporan

+ PENGADUAN (O Asriras! ‘ (O PERMINTAAN INFORMASI ‘

Perhatikan Cara Menyampaikan Pengaduan Yang Baik dan Benar | 7

@upload Lampiran Anonim Rahasia YL

FEE GMBUDSMAN




3) Isi identitas hingga akhir lalu
klik tombol DAFTAR

B Ketik Laporan « Selesai

Sudah punya skun? Login Seknrang

f FACEBDOK
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4) Akun berhasil dibuat dan laporan
sukses terkirim

'v—=lt'. I LAPU R| TENTANG LAFOR! STATISTIE LAPORAN 1 CARI ADUAN

& Raha [ 3 menit y U @ Website @ Belum T
arus diverifikasi dalam 3 hari |

Tracking ID : #58770

AN 1 KALI DILIHAT

aporan @ Publikasikan Laporan

Apabila mengalami
kesulitan ketika
mendaftar, pastikan:

- Seluruh kolom yang wajib
diisi sudah terisi

- Username belum dipakai

- E-mail dan nomor telepon
aktif belum dipakai mendaftar
akun LAPOR! sebelumnya

- Password minimal 8 karakter
alfanumerik

« Telah mencentang kolom
yang menyatakan sudah
membaca dan menyetujui
Syarat & Ketentuan Layanan
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Cara melapor yang baik dan benar.

- 'i_
Menuju website Uraikan kronologi Sebutkan waktu
www.lapor.go.id, SMS 1708, laporan dengan dan tempat.
atau masuk ke aplikasi Android jelas dan lengkap.

dan iOS “SP4N-LAPOR!".
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Gunakan Bahasa Lampirkan bukti Kirimkan laporanmu dan
Indonesia yang baik pendukung tunggu laporan
dan benar. apabila tersedia. diverifikasi.




