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NAMA SOP SOP Pengelolaan Insiden Keamanan Informasi 
CSIRT Kabupaten Klaten

DASAR HUKUM KLASIFIKASI PELAKSANA

1. Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan 
Transaksi Elektronik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 
2008 Nomor 58,

2. Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4843);
3. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan 

Informasi Publik (Lembaran  Negara Republik  Indonesia Tahun 2008 
Nomor 61,

4. Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4846);
5. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik 

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 112, 
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5038);

6. Undang-Undang Nomor 19 Tahun 2016 tentang Perubahan atas 
Undang- Undang Nomor 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan 
Transaksi Elektronik;

7. Peraturan Pemerintah  Nomor 61 Tahun 2010  tentang Pelaksanaan 
Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan 

1. Memiliki kemampuan dalam mengoperasikan Komputer
2. Memiliki kemampuan berkomunikasi dengan baik
3. Memiliki kemampuan dalam Bidang Insfrastruktur TIK, Aplikasi 

Informatika dan Data Elektronik, atau Persandian dan Keamanan 
Informasi
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Informasi Publik;
8. Peraturan Pemerintah Nomor 82 Tahun 2012 tentang Penyelenggaraan

Sistem dan Transaksi Elektronik (Lembaran Negara Republik 
Indonesia Tahun 2012 Nomor 189); 

9. Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor 4 Tahun 2016 
tentang Sistem Manajemen Pengamanan informasi

10. Peraturan Kepala Lembaga Sandi Negara Nomor 7 Tahun 2017 tentang
Pedoman Penyelenggaraan Persandian untuk Pengamanan Informasi 
di Lingkungan Pemerintahan Daerah Provinsi dan Kabupaten/Kota

KETERKAITAN PERALATAN / PERLENGKAPAN

SOP Permintaan Layanan Egov Dinas Komunikasi informatika 
Kabupaten Klaten

 TIM CSIRT
 TOOL Penanganan Insiden Komputer/printer/scanner;
 Jaringan internet;

PERINGATAN PENCATATAN DAN PENDATAAN

 Bila Petugas tidak menyelesaikan sesuai dengan SLA yang disepakati  Disimpan sebagai data insiden keamanan informasi
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